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Si piensas empenar algunos de tus bienes, considera lo siguiente:

Pregunta sobre la demasia. Es la cantidad
gue te puede dar la casa de empeno en
caso de que no logres recuperar tu prenda
empenada. Pregunta a cuantos refrendos
(renovaciones del contrato) tienes derecho
y la extensién del plazo establecido en el
contrato para recuperar tus pertenencias.

Compara al menos tres casas de
empeno, para elegir la que objetos a
un menor costo.

Analiza la tasa de interés anualizada.
Algunas casas de empeno suelen
publicar tasas de interés mensual para
confundirte (o no asustarte). Es menos
impactante ver una tasa de interés
mensual de 10% que una anual de
120% mucho jojo! con esto.

Compara el Costo Anual Total (CAT). Al
igual que ocurre con otros créditos, los
préstamos de las casas de empeno tienen
un CAT, utiliza este indicador como un
primer filtro para hacer tu eleccién.

Consulta qué porcentaje del avalto
te prestan Comencemos por definir
que el avaluo es el valor del bien que
vas a empefar y es determinado por
expertos de la casa de empeno. Este
valor varia entre 25% y 45%, aunque
algunas casas de empeno manejan
hasta un 85%. Compara entre varios
establecimientos, pues algunos
valuaran con un importe mas bajo
tus prendas y otros mas arriba.

Pregunta por los costos adicionales
de almacenaje, avallo, seguro contra
robo, etcétera.

TOMA NOTA

—~y A

Si encuentras que en venta te daran mucho

Lé) mas dinero que por el empefo, analiza con
«‘: base en tu necesidad de efectivo y tu
capacidad de pago, si te conviene

=

deshacerte de la prenda o si vale la pena
dejar de recibir una suma mayor (por vender)
en aras de la posibilidad de recuperar el bien
mas tarde en la casa de empeno.
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& PROTEGETE AL
= COMPRAR POR INTERNET

¢Quieres realizar compras por Internet,
pero temes por la seguridad de tu
identidad? A continuacién, te damos
algunos trucos que te ayudaran a
mantener tu informacién segura:

={@® Lee los términos y condiciones de
privacidad, aunque te dé flojera. Asi
sabras el uso que se les dara a tus
datos personales y financieros.

(® Evita crear contrasefas faciles de
adivinar y evita utilizar la misma
contrasena para las distintas cuentas
personales o de tus perfiles en los
servicios financieros (banca por
internet) que tengas.

={@® Entra directamente a la pagina del
comercio y no a través de algun
hipervinculo situado en un correo
electrénico, publicidad o redes sociales.

—{@® Asegurate de que el sitio es seguro, ={® Consulta las opiniones de otros
revisa que la direccidon comience con usuarios respecto al sitio de comercio
https:// y que tenga el simbolo de un de tu interés.

candado en la barra de direcciones.

={@ No te confies de grandes rebajas ni
={(@® Cerciérate de que tu dispositivo productos muy baratos, ya que se
cuente con un antivirus instalado o podria tratar de un fraude.
algun otro programa de deteccion de
softwares intrusivos.

—{@® Guarda la copia del comprobante de
pago y las claves de confirmacion de
={@® Nunca utilices computadoras publicas la compra, lo anterior, al menos hasta
(cibercafés), ni te conectes a redes que la garantia se termine.
Wi-Fi abiertas para realizar tus
compras y operaciones financieras.

Si no estas satisfecho con la compra, puedes
presentar una reclamacién al comercio o acudir
a la PROFECO.

Si se realizé un cargo incorrecto a tu tarjeta, puedes
presentar una reclamacion o inconformidad en tu
banco o Instituciéon Financiera; y si no te resuelven,
acude a la CONDUSEF.

Para mayor informacién sobre este tema ingresa
al micrositio “Comercio Electréonico” en
www.gob.mx/condusef

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS
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as ofertas 7
gue se avecinan en o
este Buen Fin en miles d
de servicios y productos, x ®
pueden ser una excelente O o ~s°°/
oportunidad para aprovechar los precios E S 0

bajos y las cémodas formas de pago, sin N \
embargo, puedes tener problemas con tus |
finanzas si no administras y planeas tus

compras. En este 2020, el Buen Fin tendra 12 dias

de ofertas bajo protocolos sanitarios para evitar

las aglomeraciones en las tiendas, por eso te

damos los siguientes consejos para que puedas

aprovechar este Buen Fin:

% Si compraras por internet, verifica que la
pagina tenga un candado en la barra de
direcciones y la pagina comience con un
“https://".

Define lo que necesitas adquirir de manera
personal y familiar.

Dias antes revisa el precio de lo que
deseas comprar, esto te ayudara a saber
si la compra te conviene o no, durante el
Buen Fin.

% Revisa los avisos de privacidad, las politicas
de pago, envio y reclamaciones del
producto que deseas adquirir.

Revisa tu presupuesto y no te excedas. Si
tienes ahorros, puedes tomar una parte
para no endeudarte.

% Con ayuda de Ila tecnologia, puedes
comparar varias tiendas, recuerda que hay
diferentes precios, calidad en los productos

. e . Ly servicios.
Si utilizas tu tarjeta de crédito para comprar Y

a meses sin intereses, trata de que la
utilidad del producto sea mayor que el
plazo de la deuda.

% Si todavia tienes adeudos del Buen Fin del
afo anterior, lo mejor sera que no realices
mas compras y evites alglin desbalance en

; tus finanzas.
Al pagar a meses, aseglrate de tener la

capacidad de pago para cubrir todas las

mensualidades del producto. RECUERDA QUE EL BUEN FIN 2020 DURARA
Recuerda que la tarjeta de crédito no es 12 DIAS' DEL 9 AL 20 DE NDVIEMBRE' SIGUE
dinero extra. Debes pagarlo después con el 10§ PROTOCOLOS SANITARIOS, APROVECHA
e e e ESTOS CONSEJOS Y EVITA ENDEUDARTE.
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meenl SEGUROS
JQUIEN DIJO QUE SON CAROS?

La creencia popular de que los
seguros son muy caros, es uno de los
principales mitos por los cuales
muchas personas no cuentan con un
seguro en México. Pero, ;sabias que
existen seguros disponibles en el
mercado, que pueden ser accesibles
para cualquier tipo de presupuesto?

Un claro ejemplo, son los seguros basicos estandarizados, disefados especialmente
para protegerte de los riesgos mas comunes. Su principal cualidad es que son faciles
de comparar, pues dentro de cada ramo, todos tienen las mismas caracteristicas y solo
cambia la prima (cantidad que pagas por quedar asegurado) segun la aseguradora que
contrates. Ademas, cuentan con condiciones simples y requisitos sencillos para la
reclamacion y pago de siniestros.

EXISTEN CINCO TIPOS:

VResponsabilidad civil VVida. VAccidentes VvV Gastos VSalud. (Subtipo de
para automovil. personales. meédicos seguro: Dental)

BENEFICIOS DEL RESBA

¥ Te permite consultar y comparar en un solo lugar las tarifas de todas las instituciones
que ofrecen estos seguros.

¥ Te garantiza tarifas actualizadas por las compafias aseguradoras.

¥ Tener la seguridad de que segln tu informacién personal la tarifa proporcionada es
real y sera respetada por la compania de tu interés.

"COMO PUEDO CONSU“ABLOS? Las aseguradoras, por Ley', estan

1, Ingresa al portal RESBA, ubicado obligadas a venderte este tipo de

en la pagina de Condusef seguros, dependiendo de su ramo.
www.condusef.gob.mx. iPregunta por ellos!

2, Escoge el seguro que sea de tu

. - 'Articulo 39 de la Ley General de
interés.

Instituciones y Sociedades
3, Ingresa los datos que te solicite. Mutualistas de Seguros.

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
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oo SNEF 2020,

—l UNA OPCION DIFERENTE
X P TN T Em D Em Em EE S SR S SR SR AR SR AR ER AR En SR B Em o Em
I' Dada la situacion mundial que se vive derivada de la pandemia, este ano,
- o

~ la Semana Nacional de Educacién Financiera (SNEF) se transforma,
S para continuar ofreciendo informacion y herramientas que le permitan a
la poblacion superar las adversidades econdmicas actuales.

v 4

La SNEF es el evento mas importante de Educacion Financiera en el
ano. La CONDUSEF junto con la participacion de numerosas
instituciones publicas, privadas, educativas y sociales, impulsan este
proyecto a fin de concientizar a la poblacién sobre la importancia de
la educacién financiera en su vida. Este se ano se llevara a cabo de
manera virtual del 4 al 18 de noviembre.

;{QUE PODRAS ENCONTRAR EN SNEF 2020? X

(o) Sede Central Virtual +

Es un espacio virtual que estara a tu alcance a un clic de distancia, desde
cualquier parte del mundo, las 24 horas y los 7 dias de la semana.

Aqui, el publico podra interactuar en los Stands, mediante distintos recursos
X gue las instituciones crearon especialmente para este evento, como videos,

informacion y juegos interactivos. Ademas, muchos stands contaran con

asesoria en linea para brindarte informacion y resolver todas tus dudas.

Adicionalmente, encontraras algunos auditorios con conferencias de “Influencers”,
lideres de opinién y expertos en finanzas personales, que te ayudaran a conocer
mas sobre el tema y te brindardn consejos para aplicarlos en tu vida diaria.

Pagina SNEF (o]

Es un espacio que reune informaciéon de diversas instituciones del sector financiero, gubernamental,
educativo y social; enfocadas en beneficiar a la poblacion con temas de educacion financiera.

El sitio cuenta con secciones para Nifos, Jovenes, Adultos, Adultos mayores, PyMes y Mexicanos en
el Exterior, con material especifico para ellos, como: audio-cuentos, infografias, juegos, recursos
interactivos y videos.

Por otro lado, la SNEF virtual cuenta con una agenda donde podras consultar las diversas
conferencias y actividades que se desarrollaran en la Sede Central Virtual de la SNEF.

iNO TE LA PIERDAS! LA ENTRADA - _‘a
ES COMPLETAMENTE GRATUITA Y
PUEDES BENEFICIARTE SIN SALIR
DE CASA CON LAS DISTINTAS
ACTIVIDADES QUE TENEMOS
DISPONIBLES PARA TI.

+

Ingresa a:

https://eduweb.condusef.gob.mx
/SNEF/index.html
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